Bezpieczne
salony fryzjerskie

wracamy do pracy!

Przewodnik Polskiego Zwigzku Przemystu Kosmetycznego
dot. bezpiecznego Swiadczenia ustug fryzjerskich
w czasach pandemii COVID-19

Polski Zwigzek Przemystu Kosmetycznego, jako jedyna organizacja w Polsce, reprezentuje i wspiera cele
strategiczne przedsiebiorcow wytacznie branzy kosmetycznej. Od ponad 18 lat jest aktywnym gtosem

sektora w procesie stanowienia prawa. Skutecznie wspotpracuje na co dzien z instytucjami administracji polskiej
i europejskiej, arazem z firmami cztonkowskimi wypracowuje i wdraza rozwigzania, ktére prowadza do rozwoju
polskiego rynku kosmetycznego, ktory dzis jest 5 w Unii Europejskie;.

Warszawa, 08 maja 2020 r.
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Wstep

Salony fryzjerskie stanowig waznga gatgz matego polskiego biznesu i Swiadcza istotne ustugi dla konsumentéw.
Ich powrét do pracy oznacza konieczno$é przystosowania sposobu prowadzenia dziatalnosci do
funkcjonowania w nowej rzeczywistosci — w czasach epidemii COVID-19. Dzis wspdlny cel to zmniejszenie
ryzyka transmisji wirusa SARS-CoV-2. JesteSmy przekonani, ze kazdy przedsiebiorca realizujacy ustugi,

dla dobra swoich pracownikéw i klientéw, utrwali lub wdrozy odpowiednie rozwigzania i zalecenia, ktére
pomogg zwiekszy¢ bezpieczenstwo wszystkich. Chodzi przede wszystkim o zminimalizowanie kontaktu
miedzy ludZzmi, zaréwno miedzy personelem, jak tez klientami, i dodatkowe zaostrzenie juz bardzo wysokich
standardoéw higienicznych.

Ponizszy przewodnik, opracowany i skonsultowany z przedstawicielami branzy fryzjerskiej, ma wspoméc
salony w powrocie do pracy. Przypomina on wszystkie niezbedne i zalecane czynnosci oraz procedury, ktére
pozwolag na kontynuacje pracy przy jednoczesnym ograniczeniu ryzyka rozprzestrzeniania sie choroby.

Przewodnik, ktéry oddajemy w rece profesjonalistéw branzy fryzjerskiej, zostat opracowany przez Zwigzek
i stat sie podstawg do opracowania wytycznych rzagdowych. Znajdziecie tutaj przydatne informacje jak
wdrozy¢ wytyczne rzagdowe w prosty i przystepny sposob.

Zaufanie klientéw i ich bezpieczenstwo w salonie fryzjerskim, a takze bezpieczernstwo pracownikéw to
najwazniejsze cele tego przewodnika.

Wytyczne wskazujg niezbedne procedury, ktére nalezy wdrozyé na czas trwania epidemii, w zakresie:

Organizacji salonu i pracy - Karta 1,

Ustug Swiadczonych przez salon - Karta 2,

Zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracownikom i klientom - Karta 3,

Zapewnienia higieny i dezynfekcji pomieszczen - Karta 4,

Potwierdzenia zakazenia wirusem COVID-19 u klienta lub pracownika salonu - Karta 5,
Codziennego czyszczenia salonu - Karta 6.

Przyktadowa ankieta stanu zdrowia




KARTA 1

Organizacja salonu
| organizacja pracy

Organizacja salonu fryzjerskiego - 5 krokoéw dla wtascicieli

Zorganizuj spotkanie przed otwarciem ze wszystkimi pracownikami i przedstaw plan na reorganizacje pracy
salonu. Przekaz informacje o nowych zasadach pracy oraz o zastosowaniu srodkéw ochronnych i przedstaw
plan i procedure dezynfekcji salonu. Uwzgledni¢ w niej rodzaj stosowanych $rodkéw do dezynfekgji,
czestotliwosc¢ i sposéb ich uzycia i wprowad? karte codziennego sprzatania (Karta 6) oraz instrukcje
korzystania ze srodkéw ochrony indywidualne;j.

Monitoruj przestrzeganie procedur przez wszystkich pracownikéw i stwdrz system sprawdzania
przestrzegania zasad z pracownikami.Nowe procedury beda musiaty by¢ uwaznie przestrzegane na
poczatkowym etapie, aby staty sie statym elementem dnia pracy.

Rutynowe spotkania i narady wewnetrzne, jesli sg niezbedne, przeprowadzaj przy otwartych oknach lub
drzwiach i z zachowaniem co najmniej 1,5 metra odlegtosci pomiedzy osobami.

Sporzadz liste produktoéw, ktére zostang zakupione w celu ponownego otwarcia salonu, obejmujaca
wszystkie srodki ochrony indywidualnej oraz srodki do dezynfekgji.

Przed otwarciem salonu zaplanuj jego reorganizacje, uwzgledniajgc zachowanie bezpiecznych odlegtosci,
dystansowania spotecznego i rozdzielenia stanowisk, zwtaszcza we wszystkich czesciach wspolnych.

Przewodnik Polskiego Zwigzku Przemystu Kosmetycznego dot. bezpiecznego $swiadczenia ustug fryzjerskich w czasach pandemii COVID-19




KARTA 1 Organizacja salonu i organizacja pracy

Dystansowanie

1. Zwracaj uwage na zachowanie przez wszystkich minimalnej bezpiecznej odlegtosci miedzy pracownikami,
klientami podczas ich czasu spedzanego w salonie.

Zachowaj fizyczna odlegtosc co najmniej 1,5 metra miedzy innymi klientami/pracownikami (wtgczajac
stanowiska pracy). Dystans ten moze by¢ zmniejszony tylko wtedy, gdy wymaga tego realizacja ustugi

i stosowane sg inne srodki ochrony indywidualnej. Nawet jesli nie jest to proste, podczas wykonywanej
pracy zachowuj odpowiedni dystans w gestach i pozycji ciata.

Zapewnij uzycie dodatkowych stacji roboczych, aby zachowac bezpieczng odlegtosé — minimum

to 1,5 metra odlegtosci pomiedzy stanowiskami dla klientéw. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia
minimum 1,5 metra odlegtosci pomiedzy stanowiskami dla klientdw, rekomendujemy zainstalowanie
ekrandw ochronnych (przepierzenia, $cianki) pomiedzy stanowiskami. Przepierzenia powinny by¢ wykonane
z materiatu nieprzepuszczajacego powietrza np. plexi i skutecznie oddziela¢ pracownikdw.

Zachowa] bezpieczng odlegtos¢ w pomieszczeniach dla personelu, umies¢ w nich ptyn do dezynfekcji w celu
oczyszczenia kazdej dotykanej powierzchni 2-3 razy w ciagu dnia pracy i na koniec kazdej zmiany personelu.

Ogranicz w miare mozliwosci niewymagany kontakt fizyczny. Unikaj podawania dtoni, usciskow
i pocatunkow.

Zrezygnuj z serwowania kawy i herbaty. Sugerowane jest zapewnienie jedynie wody do picia
w opakowaniach jednorazowych lub podawane przez personel w kubkach jednorazowych z dystrybutora.

Strefa odsprzedazy

Zachowaj czyste, zdezynfekowane wszystkie potki.

Popros i informuj klientéw, aby nie dotykali produktdow - moze to zrobic¢ tylko fryzjer, ktory sprzedaje.
Dotykanie produktow powoduje utrate ich czystosci.

Usun testery. Warto miec¢ wizualne instrukcje stosowania produktu i jego korzystnego dziatania dla klienta.
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KARTA 1 Organizacja salonu i organizacja pracy

Stanowisko recepcji

1. Pros klienta o umawianie sie przez internet/telefon. Uzywane przez pracownikéw telefon i klawiature
dezynfekuj po kazdym uzyciu, jesli korzysta z nich wiecej oséb. Nie jest wymagane dezynfekowanie
po kazdym uzyciu, jesli recepcje obstuguje dedykowana do tego, jedna osoba.

Pros o ptatnos¢ w sposéb bezkontaktowy lub za pomoca karty kredytowej. Dezynfekuj klawiature terminala
do ptatnosci. W przypadku gotdwki mozesz stosowac tace lub miske do umieszczenia w nich pieniedzy.
Potrzebe czestej dezynfekcji mozna ograniczy¢ stosujac folie stretch, ktorag mozna regularnie wymieniac.

Komunikacja z klientem

1. Na stronie internetowe] salonu, w mediach spotecznosciowych, w aplikacjach mobilnych zaplanuj
komunikacje, ktorej celem bedzie poinformowanie klientéw o przyjetych metodach pracy i srodkach ochrony

- ponawiaj i przypominaj we wszystkich kanatach!

W oknie wejsciowym/ w witrynie umies¢ tablice informujgca o przyjetych srodkach ochrony i procedurach,
tak aby klient mégt sie z nimi zapozna¢ przed wejsciem do salonu.

Skorzystaj z grafik Zwigzku - U nas jest bezpiecznie!

' U nas jest bezpiecznie!

Dbamy o bezpieczenstwo naszych pracownikéow i klientéw

Chronitmy klientow: Dbamy o przestraen:

/  Przyjmujemy tylko osoby zdrowe (przed wizytq / Dezynfekujemy powierzchnie
— pomiar temperatury i krétka ankieta). kontaktowe (klamki itd.) kilka razy
w ciggu dnia pracy i na koniec
. kazdej zmiany personelu.
\/ Ograniczamy liczbe klientéw w salonie - przyjmujemy ich
w ych.

\/ Zrezygnowalismy z poczekalni. Rzeczy osobiste klienci 3 0 Dezynfekujemy po kazdym
mogq przechowaé¢ w workach, by nie stykaty sie. kliencie wszystkie przestrzenie,
narzedzia, urzqdzenia,
pomieszczenia.

$¢ 1,5 m miedzy

klientami.

Stosujemy sig do wszystkich
wytycznych Gléwnego
Inspektoratu Sanitarnego
dla branzy fryzjerskiej.

+/ Klientéw prosimy o noszenie maseczek, rekawiczek
jednorazowych i/lub dezynfekcje rgk.

/ Uzywamy iowi
lub wi

‘/ §¢1,! lub upranych po kaid;m kliencie (pranie 60°C).
migdzy iskami pracy i ikami

/ Nie serwujemy kawy/herbaty
v Jesli nie mozesz zachowac¢ odlegtosci — ustaw - wyjqtek to woda w jednorazowych
miedzy i pracy. opakowaniach.

‘/ Nie uzywamy telefonéw

‘/ Nosimy rekawiczki, maseczki, a nawet gogle komérkowych,

i przytbice przy wykonywaniu ustug,
o ile to mozliwe, by chroni¢ oczy, usta, nos.
\/ Usunelismy testery

./ Stosujemy stré] specjalistyczny: odziez produktéw.
j lub
a.j

v . ” / & POLSKI
Preferujemy ptatnos¢ A" ZWIAZEK

/' Wizyty umawiamy przez telefon lub internet. W sposéb bezkontaktowy. Y s
KOSMETYCZNEGO

#BeautyRazem

TA GRAFIKE MOZESZ POBRAC TUTA)J
| SAMODZIELNIE WYDRUKOWAC
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https://kosmetyczni.pl/pl/bezpieczne-salony-fryzjerskie-wracamy-do-pracy-.htm

Rozt6z w czasie zaplanowane wizyty, aby
zmniejszy¢ liczbe oséb przebywajacych w salonie
w tym samym momencie. W salonie moze
przebywac tylko tylu klientéw, ile jest stanowisk
do ich obstugi. Umawiaj klientéw w odstepach
czasu tak, aby sie ze soba nie mijali.

Dopasuj godziny otwarcia i zorganizuj rotacje
pracownikéw. Salon fryzjerski powinien dziatac¢

w trybie zmian. W srodku godzin otwarcia

salonu zaplanuj jedng 60-minutowa przerwe

na przewietrzenie i dezynfekcje przez zespot
konczacy zmiane. Osoby przyporzgdkowane

do réznych zmianach, w miare mozliwosci, nie
powinny sie kontaktowac. Dopuszczalna jest praca
tego samego zespotu przez caty dzien.

Zorganizuj na nowo stanowiska pracy. Dobrym
pomystem jest zostawienie pustego miejsca
miedzy dwiema osobami, aby zachowac¢ 1,5 m
dystansu.

Zorganizuj rotacje pracownikéw podczas przerw
W pomieszczeniach socjalnych.

Zrezygnuj z poczekalni. Jesli jednak chcesz ja
zachowad, upewnij sie, ze masz wystarczajgco
duzo miejsca. Jesli nie, mozesz stworzy¢ strefe
czekania na zewnatrz z pojedynczymi krzestami/
fotelami rozstawionymi w odlegtosci 1,5 metra.
W takiej sytuacji mozesz zaznaczy¢ tasma
odlegtos¢ 1,5 metra, ktdrej nalezy przestrzegac
miedzy oczekujgcymi osobami. Postaraj sie
zorganizowac przyjecia tak, aby klienci nie czekali
na ustuge w lokalu. Jesli jednak klient zjawi

sie zbyt wczesnie, popros go o poczekanie na
zewnatrz lokalu.

KARTA 1 Organizacja salonu i organizacja pracy

Organizacja przeptywu oséb w salonie fryzjerskim

Wydziel odrebng przestrzeri/miejsce, gdzie klient
pozostawi odziez wierzchnia. Odziez klientow
nie powinna znajdowac sie w tym samym
miejscu i stykac sie. Mozna jg odseparowac
instalujac dodatkowe wieszaki w odlegtosciach
uniemozliwiajacych kontakt lub chowajac do
jednorazowych workow foliowych.

Z przestrzeni wspolnych usun wszelkie zbedne
przedmioty, tj. sztuczne kwiaty, lampy, Swiece,
inne dekoracje, zwisajgce kotary oraz ulotki,
foldery i inne materiaty reklamowe.

Jesli klient wypetnia osobiscie formularze lub
podpisuje zgody na zabieg, zorganizuj dfugopisy

i ich dezynfekcje poprzez umieszczenie dwdéch
pojemnikdw na dtugopisy czyste i brudne. Brudne
dtugopisy nalezy zdezynfekowac za pomoca
srodka do dezynfekcji.

Niezbedna jest standardowa wentylacja, ze statg
wymiang powietrza podczas wizyty i po wyjsciu
klienta. Stad zalecenie, aby ograniczyc¢ liczbe
przyjmowanych klientéw na godzine.

Przewodnik Polskiego Zwigzku Przemystu Kosmetycznego dot. bezpiecznego swiadczenia ustug fryzjerskich w czasach pandemii COVID-19




KARTA 1 Organizacja salonu i organizacja pracy

Organizacja pracy

W salonach fryzjerskich nalezy starac sie, aby 7. Po kazdym kliencie zdezynfekuj sprzet

ustuga byta wykonywana za plecami klienta.

Jeden pracownik moze jednoczesnie wykonywac
dwie ustugi w salonie, np. jednemu klientowi
natozy¢ kolor, natomiast podczas pauzy (czasu
trzymania koloryzacji) przez 30/40 minut, moze
obstuzy¢ drugiego klienta.

Nalezy przeliczy¢ czas obstugi klienta, do ktorego
zostanie dodany czasy potrzebny na dezynfekcje.

Aby witasciwie wykorzystac¢ czas i przestrzen,

ustal rotacyjne zmiany pracy (i odpoczynku),
dostosuj godziny pracy i mozliwos¢ otwarcia w dni
dotychczas wolne np. poniedziatki, jesli byto to
praktykowane.

Ogranicz rozmowy pomiedzy personelem

a klientami, do minimum wymaganego do
zrealizowania ustugi. Ogranicz tez czas spedzany
przez klientow w lokalu do minimum wymaganego
do zrealizowania ustugi.

W ciggu dnia wyznacz czas na zdezynfekowanie
salonu, zwtaszcza powierzchni dotykowych,
wiaczajac klamki, uchwyty, wigczniki swiatta,
umycie podtogi oraz wymiane/dezynfekcje
narzedzi/sprzetu.

wielokrotnego uzytku do obstugi i ten, ktérego
klient dotykat, np. nozyczki, szczotki, grzebienie,
lampy, suszarki, lokodwki, fotele, blaty, lustra.

W miare dostepnosci zaleca sie wykorzystywanie
jednorazowych peniuaréw (peleryn). W przypadku
ich braku, konieczne bedzie pranie/dezynfekcja
peniuaru po wizycie kazdego klienta.

Jesli klient przesiada sie ze stanowiska obstugi
do stanowiska mycia gtowy, uzyj sprayu do
dezynfekcji i recznika papierowego, aby szybko
zdezynfekowac stanowisko pracy (fotel

i konsole). Przenoszac klienta na inne stanowisko
pracy ze stanowiska myjacego, uzyj sprayu
dezynfekujacego i recznika papierowego, aby
szybko zdezynfekowac stanowisko mycia. Uzywaj
recznikéw jednorazowych.

. Po zakonczeniu ustugi umiesc akcesoria i sprzet

w odpowiednich srodkach dezynfekujacych lub
urzadzeniach sterylizujgcych i/lub wyczysc je za
pomoca srodkow dezynfekujacych.

Przewodnik Polskiego Zwiazku Przemystu Kosmetycznego dot. bezpiecznego swiadczenia ustug fryzjerskich w czasach pandemii COVID-19




KARTA 2

Protokot przebiegu
ustugi

Procedury dotyczace swiadczonych ustug

- PRZED WYKONANIEM UStUGI -

Dopuszczenie personelu do pracy

1.

Codziennie przed dopuszczeniem pracownika
do pracy zmierz mu temperature w sposdb
bezdotykowy i upewnij sie, ze jest ona
prawidtowa.

Rekomendowane jest wprowadzenie codziennych
procedur przeprowadzania i dokumentowania
wywiadu, w szczegolnosci o braku wstepowania
objawéw chorobowych u pracownika/osoby
Swiadczacej ustugi oraz o braku kontaktu z osobg,
ktora miata widoczne objawy chorobowe lub byta
narazona na kontakt z osobg zakazong. Popros

o wypetnienie ankiety stanu zdrowia w zwigzku

z zagrozeniem epidemicznym. Dla usprawnienia
procesu, mozesz poinformowac pracownikow, ze

podpis na liscie obecnosci jest poswiadczeniem, ze
pracownik jest zdolny do pracy w kontekscie braku

zagrozenia zarazeniem COVID-19.

W przypadku wystapienia objawow choroby
nalezy natychmiast odsung¢ pracownika od pracy.
Pracownik, ktéry mogt narazic sie na zakazenie
COVID-19 poza miejscem Swiadczenia ustug,
powinien niezwtocznie zgtosi¢ to pracodawcy.

Zalecane Swiadczenie ustug w salonie, w ktorym
zapewnione sg normy higieniczne i sanitarne

z wytaczeniem profesjonalistéw pracujgcych na
sesjach zdjeciowych, backstage’'ach i pokazach
zawodowych.

Salony, ktére nie pracujg w systemie planowanych wizyt, sa zobowigzane do
przeprowadzenia wszystkich opisanych w tym punkcie czynnosci przy pierwszym kontakcie
z klientem. Jednoczes$nie wszedzie tam, gdzie jest to mozliwe, zaleca sie przejscie do
systemu pracy planowanej i wcze$niejszego umawiania wizyt.
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KARTA 2 Protokét przebiegu ustugi

Umawianie wizyty

Rekomendujemy przyjmowanie klientow jedynie po wczesniejszym umdwieniu za pomocg srodkéw zdalnych,
tak aby zapobiec tworzeniu sie kolejek w poczekalni.

1.

W dniu poprzedzajacym planowana wizyte personel powinien skontaktowac sie z klientem w celu
wykonania wstepnego dobrowolnego wywiadu i ustali¢, czy u danej osoby wystepuja objawy choroby

lub ryzyko narazenia na chorobe (ankieta stanu zdrowia).

W przypadku braku mozliwosci/odmowy wypetnienia ankiety klientowi powinno sie odmaéwic ustugi.

Jesli klient spetnit kryteria, nalezy go telefonicznie poinformowac o obowiazujacych zasadach bezpieczenstwa,
w tym o przyjsciu do salonu w maseczce nausznej (klient zdejmie maske tylko na czas wykonania zabiegu,

jedli dotyczy on zastonietego obszaru twarzy) oraz posiadaniu rekawiczek jednorazowych i/lub koniecznosci
dezynfekcji rak przed wejsciem do salonu.

Jesli klient przyjdzie bez maski/rekawiczek, aby ustuga mogta sie odby¢, salon powinien mu je zapewnic
(odptatnie lub nieodptatnie).

Wstepna kwalifikacja - przed wejsciem do salonu fryzjerskiego

Zanim przystapimy do wykonania ustugi, nalezy poprosic¢ klienta o:

1.
2,
3.

Umycie/zdezynfekowanie rak i/lub zatozenie jednorazowych rekawiczek.
Zmierzenie temperatury w sposéb bezdotykowy.

Wypetnienie i podpisanie ankiety stanu zdrowia.

Pomiar temperatury

1.

Zaleca sie wykonywanie dobrowolnych pomiardw temperatury z uzyciem
termometru bezdotykowego.

Pomiaru dokonuje personel, ktéry bedzie $wiadczyt ustuge i/lub
specjalnie do tego celu wyznaczona osoba, aby ograniczy¢ liczbe
kontaktow.

Mierzenie temperatury powinno odbywac sie, w miare mozliwosci, poza
salonem lub w jego progu. Pracownicy lub osoby $wiadczace ustugi,

a takze inne osoby stojgce w kolejce, muszg zachowad przynamniej
1,5-metrowy odstep.

W celu unikniecia zarzutu ewentualnej dyskryminacji pomiar musi by¢
dokonywany wobec wszystkich klientow.

W przypadku stwierdzenia podwyzszonej temperatury lub oznak
choroby, jak uporczywy kaszel, zte samopoczucie, trudnosci

w oddychaniu lub bdle w klatce piersiowej, dana osoba nie moze
zosta¢ wpuszczona na teren salonu. W takim przypadku nakazuje sie
stosowanie do zalecen GIS.

Jezeli klient odmowi dostosowania sie do aktualnych zasad
bezpieczenstwa wdrozonych przez salon rekomendowane jest
odstapienie od wykonania ustugi.

Uvagal

Ankiety i wyniki pomiaréw
temperatury pracownikéw

i klientow nalezy przechowywac
w miejscu niedostepnym dla
0s6b postronnych, najlepiej

pod kluczem przez okres
niezbedny do sledzenia zakazen
(rekomendujemy 30 dni).
Jednakze, szczeg6towe wytyczne
w tym zakresie przedstawi
Ministerstwo Rozwoju w
wytycznych rzadowych.
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KARTA 2 Protokét przebiegu ustugi

- W TRAKCIE WYKONYWANIA UStUGI -

W stosunku do pracownikdéw salonu:

1.

Obowiazkowe noszenie rekawiczek przy wykonywaniu ustugi, jesli rodzaj wykonywanej ustugi na to pozwala
(rekawiczki jednorazowe zmieniane po kazdym kliencie lub rekawiczki wielorazowe dezynfekowane po
kazdym kliencie. Raz zdjete rekawiczki nalezy wyrzucic).

Obowiazkowe noszenie maseczek i/lub gogli/przytbic przez fryzjerdw.
3. Uzywanie recznikow jednorazowych wszedzie tam, gdzie jest to mozliwe.

4. Wykorzystanie peleryn jednorazowych lub wielorazowych odpowiednio zdezynfekowanych lub upranych
(min. 60 stopni C) po kazdym kliencie.

5. Zakaz uzywania telefondw komorkowych w trakcie wykonywania ustugi.

W stosunku do klientow:

1. Obowiagzkowe noszenie maseczek.
2. Obowiagzek noszenia rekawiczek jednorazowych i/lub dezynfekcji rak.

3. Zakaz uzywania telefondow komaorkowych.

Uvagal

Przypomnij klientowi
o zabraniu maseczki
i rekawiczek
jednorazowych na
wizyte.

- PO ZAKONCZENIU WYKONYWANIA UStUGI -

Dezynfekcja rekawiczek przeznaczonym do tego celu srodkiem do dezynfekcji przez personel wykonujacy
ustuge. Rekawiczki jesli sa produktem jednorazowym, nalezy je wymieni¢ po zakonczeniu dezynfekgji

po danym kliencie. Dezynfekcja rekawiczek zmienia ich strukture oraz wtasciwosci fizyczne i wykonuje
sie ja tylko profilaktycznie w celu zmnigjszenia ilosci ewentualnego ogniska COVID-19 w pojemniku na
odpady.

Dezynfekcja stanowiska, wszelkich przestrzeni, narzedzi, urzadzen, pomieszczen, w ktérych przebywat lub

ktorych dotykat klient.

Od zakonczenia ustugi do przyjecia kolejnego klienta powinno ming¢ tyle czasu, ile wymagane jest przy
zastosowaniu danego $rodka do dezynfekcji, zgodnie z jego instrukcja uzycia, zanim nastepny klient zostanie
obstuzony na tym samym stanowisku.
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KARTA3

Higiena i bezpieczenstwo
pracownikow i klientow

Higiena rak

Za jedna z najwazniejszych rzeczy w zapobieganiu rozprzestrzeniania sie COVID-19 uwaza sie utrzymywanie
czystosci rak i ich czeste dezynfekowanie:
e zawsze przed i po pracy z klientem,

po dotykaniu banknotow/kart kredytowych, klamek w drzwiach,

przed dotykaniem ust, nosa czy oczu,

po zanieczyszczeniu rak wydzieling z drég oddechowych, np. w przypadku kastania, kichania,

zawsze przed i po skorzystaniu z tazienki, w pomieszczeniu dla personelu, po jedzeniu, piciu.

Aby zasady te byty tatwiejsze w stosowaniu i skuteczniejsze, zaleca sie spinanie wtoséw w kucyk lub kok oraz
unikanie noszenia zdobier na paznokciach czy bizuterii na dtoniach.

Nie wolno dotykac twarzy ani nosa (jesli to sie stanie, zdezynfekuj dtonie).

Podczas kichania lub kaszlu zakryj usta i nos chusteczka higieniczng lub recznikiem papierowym. Zuzyte
chusteczki lub reczniki papierowe wyrzu¢ do zamykanego kosza na smieci wytozonego foliowym workiem,
a nastepnie doktadnie umyj dtonie.

Jak prawidtowo my¢/dezynfekowac dtonie:
® mycia rak https://gis.gov.pl/zdrowie/zasady-prawidlowego-mycia-rak/
o dezynfekcji rak https://gis.gov.pl/aktualnosci/jak-skutecznie-dezynfekowac-rece/

Dbanie o klienta:

Dezynfekuj dtonie przy kliencie, aby pokazac¢ mu, ze traktujesz higiene priorytetowo.

Umozliwiaj klientom dezynfekowanie rak w réznych punktach w salonie:

® przy drzwiach, gdzie dezynfekcja jest obowigzkowa przy wchodzeniu i wychodzeniu z salonu,
® przy recepgji/strefie roboczej,

® na stanowisku pracy.

Zachecaj do korzystania z ptynu do dezynfekcji rak, nawet jezeli klienci majg na sobie rekawiczki.

Przewodnik Polskiego Zwigzku Przemystu Kosmetycznego dot. bezpiecznego $swiadczenia ustug fryzjerskich w czasach pandemii COVID-19




KARTA 3 Higiena i bezpieczenistwo pracownikow i klientéw

Noszenie maseczki

No$ maseczke i/lub przytbice w celu zapobiegania rozprzestrzeniania sie i rozwoju zakazen.

Dla klientow:

Klient zobowigzany jest do przyjscia do salonu w maseczce. Jesli pojawit sie w salonie bez zakrytej twarzy,

w celu wykonania ustugi w sposob bezpieczny nalezy mu jg zapewnic¢ (odptatnie lub nieodptatnie).

Zaleca sie stosowanie maseczek z petlg na ucho (nausznych), aby utrzymac jg w miejscu i w jak najmnigjszym
stopniu zaktdécac prace.

Dla zwiekszenia bezpieczenstwa pracownicy moga dodatkowo zastosowac gogle ochronne i/lub przytbice.

Jak prawidtowo nosi¢/zdejmowaé maseczke?

o Przed zatozeniem maseczki umyj doktadnie dtonie wodg z mydtem lub zdezynfekuj ptynem na bazie
alkoholu.
Zakryj maseczka usta, nos i podbrddek oraz upewnij sie, ze miedzy twarza a maseczka nie ma szczelin.
Podczas noszenia maseczki nie dotykaj jej; jezeli dotkniesz maseczki, umyj rece wodg z mydtem lub
zdezynfekuj ptynem na bazie alkoholu.
Nie opuszczaj maseczki na szyje podczas korzystania z niej i nie przesuwaj jej na gtowe.
Zamien maseczke na nowg jak tylko stanie sie wilgotna.
Nie stosuj ponownie jednorazowych maseczek.
Zdejmuj maseczke od tytu (nie dotykaj jej przedniej czesci maseczki) i natychmiast wyrzué¢ do zamykanego
pojemnika na $mieci wytozonego foliowym workiem. Nastepnie umyj rece za pomocg mydta lub zdezynfeku;j
ptynem na bazie alkoholu.
https://gis.gov.pl/aktualnosci/jak-prawidlowo-nalozyc-i-zdjac-maseczke/

Stosowanie rekawiczek

Pamietaj, ze noszenie rekawiczek nie moze zastepowac mycia rak.

Noszenie rekawiczek jednorazowych moze dawac fatszywe poczucie bezpieczenstwa i spowodowac, ze personel
nie bedzie myt rak tak czesto, jak jest to wymagane.
Mycie rak stanowi lepsza bariere ochronng przed infekcjami niz noszenie rekawiczek jednorazowych.

W przypadku wykonywania pracy, kiedy stosujesz jednorazowe rekawiczki wezZ pod
uwage to, ze musisz je zmieniac¢ po kazdym kliencie, a rece nalezy my¢ po zdjeciu
rekawiczek.

Rekawiczki jednorazowe mozna réwniez stosowac podczas sprzatania salonu,
czyszczenia narzedzi, przenoszeniu odpadow czy rzeczy do prania - wtedy celem
stosowania rekawiczek jest zmniejszenie ryzyka bezposredniego kontaktu z
potencjalnie zanieczyszczong powierzchnia.

Podczas noszenia rekawiczek unikaj dotykania oczu i ust.

Jak prawidtowo natozyc i zdja¢ rekawiczki? §

https://gis.gov.pl/aktualnosci/koronawirus-jak-prawidlowo-nalozyc-i-zdjac-rekawice/
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KARTA 3 Higiena i bezpieczenistwo pracownikow i klientéw

Stosowanie specjalnej odziezy

Qdziez robocza musi by¢ prana codziennie i przechowywana w czystym, zamknietym miejscu.
Zaleca sie uzywanie jej tylko do pracy.

Po uzyciu nalezy wtozy¢ ja do foliowego worka, az do wyprania, a nastepnie wtozy¢ bezposrednio
do pralki i pra¢ w temperaturze min. 60°C z uzyciem odpowiedniego detergentu.

Pranie mozna rowniez zleci¢ specjalistycznej pralni.

Obuwie dla pracownikow powinno by¢ uzywane tylko w pracy.

Dla klientéw opcjonalnie:

mozna stosowac jednorazowe ochraniacze na buty jako dodatkowg ochrone
w celu zwiekszenia poziomu higieny w salonie.

Jednorazowe tkaniny dla kazdego klienta

Stosuj jednorazowe tkaniny (jednorazowe peleryny fryzjerskie, jednorazowe kotnierze techniczne, reczniki -
nowe dla kazdego klienta), gdy tylko jest to mozliwe, aby zapobiec zakazeniu.

Tkaniny jednorazowego uzytku nalezy wyrzucac po kazdym uzyciu do zamykanego pojemnika na $mieci
wytozonego foliowym workiem.

Jezeli nie uzywasz jednorazowych tkanin, stosuj jedng czysta dla kazdego klienta (reczniki, kotnierze, peleryny).
Po kazdym kliencie wtdz tkaniny do pojemnika wytozonego foliowym workiem, aby zabrac je do pralni.
Przygotuj wiekszg ich liczbe, aby byty gotowe. Tkaniny musza by¢ zawsze po kazdym uzyciu wyprane

i utrzymywane w czystosci w zamknietej szafce/miejscu do czasu ich ponownego uzycia.

Jak prawidtowo pra¢ tkaniny/reczniki/odziez?

Po jednorazowym uzyciu wtdz je do zamykanego pojemnika wytozonego foliowym workiem.
Pierz w temperaturze min. 60°C z uzyciem detergentu.

Pranie mozna rowniez zleci¢ specjalistycznej pralni.

Wyrzu¢ prawidtowo foliowy worek (ostroznie z czescig wewnetrzna) i umyj rece.
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KARTA4

Higiena i dezynfekcja
sprzetu i pomieszczen

DEZYNFEKCJA KAZDEGO NARZEDZIA | OPAKOWANIA PRODUKTU PO KAZDYM KLIENCIE

Narzedzia

Obowiazkowa zasada to 1 fryzjer z zestawem czystych narzedzi

dla 1 klienta (grzebienie, nozyczki, spinki, szczotki itd.).

Rutynowa dezynfekcja rak i narzedzi za kazdym razem po ustudze.
Przygotuj wszystkie narzedzia/rzeczy dla swojego klienta; nie dziel sie
nimi z klientami lub fryzjerami.

Lepiej nie uzywac obecnie paskéw z przyborami fryzjerskimi, aby
dezynfekcja narzedzi i ich pojemnikow byta tatwiejsza.

Wszelkie pojemniki/tace/miseczki uzywane do przechowywania
narzedzi/produktow powinny by¢ réwniez czyszczone i
dezynfekowane.

Produkty

o W przypadku produktow dawkowanych, po kazdym otwarciu
opakowania zewnetrznego nalezy je czyscic¢ i dezynfekowac.

Szampony, odzywki, maseczki, pasty do stylizacji lub zele: umyj rece
przed uzyciem i natozeniem produktu lub uzyj jak najwiecej narzedzi
jednorazowego uzytku takich jak szpatutki do pobierania produktu
z miski lub nawet z tubki, zapobiegajac w ten sposéb dotykaniu
produktu i aplikatora.
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KARTA 4 Higiena i dezynfekcja sprzetu i pomieszczen

DEZYNFEKCJA KAZDEGO STANOWISKA | UMYWALKI DO MYCIA WEOSOW PO KAZDYM KLIENCIE

Umywalka do mycia Fotele Stanowisko do
wtosow stylizaciji

Po kazdym kliencie nalezy ja Mozna stosowac metode Zdezynfekuj po kazdym uzyciu przez
zawsze czyscic¢ i dezynfekowac. tworzenia bariery za pomoca klienta. Podtoga wokot krzesta na
jednorazowych recznikow, ktére stanowisku do stylizacji moze by¢
nalezy wymienia¢ po kazdym réwniez przecierana preparatem do
uzyciu. W innym przypadku, dezynfekcji po kazdym kliencie, co
nalezy po kazdym uzyciu zwiekszy poziom higieny.
dezynfekowad. Nie zapomnij
oczysci¢/dezynfekowac oparcia
na tokcie/gtowe.

DEZYNFEKCJA WSZYSTKICH POWIERZCHNI W SALONIE CO NAJMNIEJ 2 RAZY DZIENNIE

Zwieksz poziom ogdlnego oczyszczania salonu, zwracajac szczegdlng uwage na koniec dnia na najczesciej
dotykane powierzchnie. Kilka razy dziennie czy$¢ czesto dotykane powierzchnie. Nie zapominaj, ze po
zakonczeniu ustugi nalezy czysci¢ wszystkie powierzchnie, z ktorymi stykat sie klient.

Nastepnie zdezynfekuj powierzchnie srodkiem dezynfekujacym. Ptyn dezynfekujgcy powinien pozosta¢ na
powierzchni tak dtugo, jak wymaga tego prawidtowy sposdb uzycia produktu.

Zaleca sie zwiekszone czyszczenie/konserwacje klimatyzacji oraz zwiekszenie poziomu wentylacji w celu
zapewnienia bardziej regularnego obiegu powietrza w miejscu pracy.

Jak dezynfekowac?

Dezynfekcja dziata tylko na czystym przedmiocie, wiec czyszczenie przed dezynfekcja jest zawsze pierwszym
krokiem. Do dezynfekcji uzyj sSrodkéw zawierajacych minimum 60% alkoholu, ktére s3 do tego przeznaczone.
Roztworu mozna uzy¢ do zanurzenia przedmiotéw, rozpyli¢ go lub przetrze¢ nim; wazne jest, aby postepowac
zgodnie z instrukcjami producenta, przestrzegac czasu kontaktu, aby osiggna¢ skuteczno$¢ produktu.

Czyszczenie tazienek

o Oczyszczaj i dezynfekuj wszystkie powierzchnie. Dezynfekuj zlew, miske sedesowa, klamke z wewnatrz
i z zewnatrz, pojemniki na mydto, pojemniki na reczniki papierowe po kazdym kliencie. W tazience miej
dostepne mydto bakteriobdjcze/antybakteryjne oraz preparat do dezynfekcji rak.

W miare mozliwosci nalezy rozwazy¢ uzycie jednorazowych srodkow do czyszczenia i dezynfekgji (papier
toaletowy, reczniki papierowe, ochraniacze na WC) i zdja¢ automatyczne suszarki do rak.

Jesli masz taka mozliwos¢ zamontuj bezdotykowe krany, dozowniki mydta i recznikdw papierowych oraz
automatyczne dozowniki do dezynfekcji rak - te ostatnie nie tylko w tazienkach, lecz takze w innych
miejscach.

Przydatne moga by¢ instrukcje dotyczace korzystania z tazienki i sposobu dezynfekgji rak.

Umies¢ w tazience zamykany pojemnik na $mieci wytozony foliowym workiem.

Usun wszelkie produkty tj. sztuczne kwiaty, odSwiezacze powietrza, Swiece zapachowe, ktore nie musza
znajdowac sie w tazience - nie nalezy tam niczego przechowywac.
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KARTA 4 Higiena i dezynfekcja sprzetu i pomieszczen

Jak prawidtowo czysci¢/dezynfekowac rézne powierzchnie?

Srodki czyszczace i dezynfekujace zalecane sa do podtdg oraz wszystkich poziomych i czesto dotykanych
powierzchni (np. wiaczniki Swiatta, klamki drzwiowe, listwy foteli, fotele, telefony).

Powierzchnie nalezy najpierw umy¢ detergentem (gotowym lub mydtem i woda), a nastepnie zastosowac
Srodek dezynfekujacy, zgodnie z zaleceniami/instrukcjami producenta. Czyszczenie moze odbywac sie za
pomocag mydta/wody, srodka chemicznego i réznych Sciereczek.

Dezynfekcje wykonuj za pomoca odpowiednio skoncentrowanego srodka dezynfekcyjnego przeznaczonego
do zanurzenia, rozpylenia lub przecierania. Nalezy przestrzegac petnych instrukcji na etykiecie producenta,
w szczegolnosci instrukcji bezpieczenstwa.

Gospodarka odpadami

Wszystkie kosze na $mieci powinny by¢ wytozone od wewnatrz foliowym workiem.

Warto mie¢ zamykane pojemniki na odpady na rzeczy jednorazowego uzytku, najlepiej otwierane bez uzycia
rak (np. za pomoca pedatu).

Worki ze $mieciami wyrzucaj codzienne, a jesli to konieczne - czesciej. Wyjmij worek zwracajgc uwage na
wewnetrzng strone i zawartos¢, zawin go i wyrzuc we witasciwy sposob.

W16z nowy worek foliowy do kazdego pojemnika. Wyczys¢ pojemnik i zdezynfekuj przynajmniej te czesci,
ktore byty dotykane.

Pamietaj o umyciu rak woda z mydtem i uzyciu $rodka do ich dezynfekcji na bazie alkoholu zawsze po
wykonaniu czynnosci zwigzanych z odpadami. Zawsze postepuj zgodnie z instrukcjami dotyczacymi
prawidtowego mycia/dezynfekcji rak.

Zarzadzanie bezpieczenstwem

Zawsze postepuj zgodnie z zaleceniami producenta. Nie
uzywaj czystego alkoholu, stosuj srodki do dezynfekgji
zawierajace min. 60% alkoholu.

Nie uzywaj roztworu/chusteczek z alkoholem na goracych
powierzchniach.

Nie rozpylaj alkoholu bezposrednio na czesci elektroniczne.
Jednorazowe chusteczki lub chusteczki z alkoholem po
czyszczeniu nalezy wyrzuci¢ do specjalnego kosza na Smieci,
w ktérych nie ma innych materiatéw. Uwaga, alkohol moze
reagowac z utleniaczami/H202.

Puste opakowanie po detergencie/alkoholu nalezy
zutylizowad i oddzielnie zamknag.

Przechowuj produkt z alkoholem zawsze zamkniety,

z dala od goracych Zrédet (grzejniki, ogrzewanie), zgodnie

z zaleceniami producenta.
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KARTAS

Potwierdzenie zakazenia
COVID-19

Potwierdzenie zakazenia wirusem COVID-19 u klienta lub pracownika zaktadu

Pracownik, ktory mogt narazic sie na zakazenie COVID-19 poza miejscem Swiadczenia ustug powinien
niezwtocznie zgtosi¢ to pracodawcy telefonicznie lub mailowo. Pracownik w takim wypadku nie moze podjac
dalszej pracy.

Procedury postepowania w przypadku potwierdzenia zakazenia wirusem COVID-19
osoby, ktora byta klientem salonu w ciggu ostatnich 14 dni

1. Ustalenie listy pracownikow i klientdow obecnych w tym samym czasie w salonie (dane klientow: imie,
nazwisko, dane kontaktowe oraz terminarz wizyt powinny by¢ przechowywane do tego celu).
Przekazanie jej do Gtownego Inspektora Sanitarnego. Klienci, ktorzy znajda sie na liscie zostana
powiadomieni o wszczetych przez GIS procedurach. Konieczne jest stosowanie sie do wytycznych
Gtéwnego Inspektora Sanitarnego dostepnych na stronie www.gov.pl/web/koronawirus/
oraz www.gis.gov.pl odnoszacych sie do oséb, ktore miaty kontakt z zakazonym.

Doktadne zdezynfekowanie przestrzeni, w ktérej przebywat zakazony klient (ze wskazaniem, ze nie
mamy pewnosci, czy w momencie $wiadczenia ustugi dana osoba byta juz zakazona) oraz doktadne
zdezynfekowanie narzedzi, ktére byty wykorzystywane w trakcie $wiadczenia ustugi.
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KARTA 6

Dezynfekcja salonow
fryzjerskich

Karta codziennego czyszczenia

Uvagal

Nie musisz do kazdej czynnosci zaktadaé
innych rekawiczek - zdezynfekuj wszystkie

przestrzenie i powierzchnie zgodnie
z harmonogramem i zmien rekawiczki,
jesli kontynuujesz prace z klientem.

Co czyscic?

Drzwi wejsciowe do
salonu/poczekalni -
klamki

Stacje robocze/
stanowiska pracy

Pranie tkanin
wielorazowego
uzytku

Konsola stacji
roboczej/stanowiska
dla klienta

Obszar techniczny

Przewodnik Polskiego Zwigzku Przemystu Kosmetycznego dot. bezpiecznego $swiadczenia ustug fryzjerskich w czasach pandemii COVID-19

Czestotliwosc
czyszczenia

Kilkukrotnie w ciagu
dnia lub jesli to
mozliwe po kazdym
kliencie

Po kazdym kliencie

Po kazdym kliencie

Po kazdym kliencie

Codziennie

Reczniki/papier jednorazowy moze by¢

zastapiony sciereczkami tekstylnymi pod

warunkiem ich prania i dezynfekcji
po kazdym uzyciu.

Jak czyscic¢?

Sprayem dezynfekujacym
i papierem jednorazowym

Sprayem dezynfekujacym
i papierem jednorazowym

Pra¢ w temperaturze co
najmniej 60 °C z uzyciem
detergentu

Sprayem dezynfekujacym
i papierem jednorazowym

Obszary techniczne

i podtogi detergentami
dezynfekujacymi,
aerozolami
dezynfekujacymi

i recznikiem papierowym

Osoba
odpowiedzialna

Wszyscy

Wszyscy

Wszyscy

Wszyscy

Wszyscy

Uwagi

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek




KARTA 6 Dezynfekcja salonéw fryzjerskich

Co czyscic?

Kasa - recepcja

Lada recepgji

Biurka

Witryny, potki i sciany

Obszar pracownikow

Kosze na $mieci

Aparatura

Maty sprzet

Akcesoria
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Czestotliwosc
czyszczenia

Kilkukrotnie w
ciagu dnia, w kazdej
mozliwej przerwie
miedzy klientami

Codziennie

Po kontakcie z
klientem - zalecany
brak dotykania

Codziennie

Kilkukrotnie w ciagu
dnia

Codziennie

Po kazdym uzyciu

Po kazdym uzyciu

Po kazdym uzyciu

Jak czyscic¢?

Sprayem dezynfekujacym
i papierem jednorazowym

Sprayem dezynfekujacym
i papierem jednorazowym

Srodkiem dezynfekujacym
i papierem jednorazowym

Stoty, krzesta, szafki,
kacik gastronomiczny -
Srodkami odkazajacymi

i papierem jednorazowym

Dezynfekcja powierzchni
srodkiem dezynfekujacym
i papierem jednorazowym
dla klientéw - mycie

i dezynfekcja rak

Detergentem
dezynfekujacym
i papierem jednorazowym

Detergentem
dezynfekujacym
i papierem jednorazowym

Czysci¢ za pomoca
detergentu
dezynfekujacego

i papieru jednorazowego

Dezynfekcja srodkiem
odkazajacym lub za
pomoca autoklawu

Osoba
odpowiedzialna

Recepcjonista,

osoby, ktére ich

uzywaja

Wszyscy

Wszyscy

Wszyscy

Wszyscy

Wszyscy

Wszyscy

WSZYysCy

Wszyscy

Uwagi

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek

Uzywac
jednorazowych
rekawiczek




Ankieta stanu zdrowia

Ocena ryzyka epidemiologicznego

Pani/Pana
Imie i nazwisko:

Dane kontaktowe
(telefon, e-mail):

Temperatura ciata
(wynik pomiaru):

1. Czy w Pani/Pana najblizszym otoczeniu jest osoba poddana kwarantannie? D Tak D Nie

2. Czy w Pani/Pana najblizszym otoczeniu jest potwierdzony przypadek COVID-19? D Tak D Nie
3. Czy zdiagnozowano u Pani/Pana zakazenie wirusem SARS-CoV-2? D Tak D Nie

4. Czy obserwuje Pani/Pan u siebie ktorys z wymienionych objawow?

goraczka (powyzej 38°C) D Tak D Nie
kaszel [T] Tak  [] Nie
dusznosc [ Tak  [] Nie
problemy z oddychaniem D Tak D Nie
bl miesni [ Tak  [] Nie
zmeczenie D Tak D Nie
katar D Tak D Nie
bol gardta [T] Tak  [] Nie

Oswiadczam, ze podane powyzej informacje sg zgodne z prawda.

Data i godzina Podpis

Przewodnik Polskiego Zwiazku Przemystu Kosmetycznego dot. bezpiecznego swiadczenia ustug fryzjerskich w czasach pandemii COVID-19




A POLSKI
‘ ZWIAZEK
L4

' ‘ PRZEMYStU
KOSMETYCZNEGO

Polski Zwigzek Przemystu Kosmetycznego

Polski Zwigzek Przemystu Kosmetycznego jako jedyna organizacja w Polsce, reprezentuje i wspiera cele
strategiczne przedsiebiorcéw wytacznie branzy kosmetycznej. Od ponad 18 lat jest aktywnym gtosem
sektora w procesie stanowienia prawa. Skutecznie wspotpracuje na co dzien z instytucjami administracji
polskiej i europejskiej, a razem z firmami cztonkowskimi wypracowuje i wdraza rozwigzania, ktore
prowadzg do rozwoju polskiego rynku kosmetycznego, ktory dzis jest 5 w Unii Europejskiej.

Zwiazek nalezy do Cosmetics Europe - europejskiej organizacji branzowej i Konfederacji Lewiatan
- najbardziej wptywowej organizacji pracodawcéw w Polsce. Angazuje sie tez w dziatania budujace
pozycje sektora za granica - wspiera promocje eksportu polskich kosmetykow, buduje sie¢ partnerstw
i wspolnie z partnerami znosi bariery w handlu miedzynarodowym. Organizacja petni réwniez funkcje
platformy wymiany doswiadczen - edukuje i szkoli firmy, podnoszac jakos$¢ catego sektora.
Od 13 lat prowadzi tez projekt spoteczny Fundacja Piekniejsze Zycie.

Zwigzek skupia blisko 200 firm, w tym producentéw i dystrybutoréw kosmetykow, laboratoria, firmy
doradcze i osrodki dydaktyczne, a takze ich partneréw okotobranzowych - dostawcédw opakowan
i surowcow. Zrzesza i dziata na rzecz zaréwno startupow, matych, rodzinnych przedsiebiorstw,
jak i duzych, miedzynarodowych korporacji i najwiekszych polskich firm kosmetycznych, ktére
w atmosferze wzajemnego szacunku i zaufania dziataja razem skutecznie,
zachowujac przy tym wszelkie zasady konkurencji.

www.kosmetyczni.pl

I in
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